
Отчет о работе с обращениями граждан за 2017 год

В 2017 году  в администрацию Кидышевского сельского поселения 
поступило 11 обращений граждан, из них 4 письменных.
По 6 из рассмотренных обращений вопросы решены положительно, по 4 - 
даны разъяснения.
Из числа поступивших обращений была 1 жалоба, факты в которой 
подтвердились.

По категориям заявителей обращения можно разделить на следующие 
группы:
- 7 обращений от пенсионеров;
- 2 - от безработных граждан;
- 1 - от аграриев и сельскохозяйственных рабочих;
- 1 - от работника образования.

Сами вопросы, встречающиеся в обращениях, можно разделить на 
следующие категории:

1.  Социальная защита и социальное обеспечение - 1 обращение, в том 
числе:

   - оказание материальной помощи - 1.

2. Культура, информация, спорт – 1 обращение, в том числе:
    - спорт – 1.

3.  Коммунальное хозяйство - 4 обращения, в том числе:
   - благоустройство населенных пунктов – 4.

4. Торговля, бытовое обслуживание – 1 обращение, в том числе:
    - торговое обслуживание – 1.

5.  Работа АО, СП, индивидуальная трудовая деятельность – 1 обращение, в 
том числе:
    - налоги, штрафы – 1.

6. Другие вопросы – 3 обращения.

Напоминаем, что прием граждан в Кидышевском сельском поселении 
осуществляет глава поселения по вторникам и четвергам с 8.00 до 10.00


